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Riadenie konfliktov v projekte

#project
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14
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16
QHs²

S12
Webcode

Konflikt záujmov, osobnostné rozdiely alebo navzájom si odporujúce úlohy v rámci organizácie: Na tomto školení sa naučíte, ako tieto a 
veľa iných konfliktných situácií čo najskôr rozpoznáte a vyriešite, ako posilníte spoluprácu tímu, ako sa budete cítiť istejšie, keď príde ku 
konfliktu a ako sa k nemu treba správne postaviť.

Naučíte sa
Čo to vlastne konflikt je ako a prečo vzniká>
Naučiť sa modely manažovania konfliktov a druhy konfliktov>
Včas rozpoznať konflikty>
Analyzovať konflikty osvedčenými metódami>
Rozvinúť stratégiu pre riešenie konfliktov>
Zvládať konflikty>
Profesionálne eskalovať konflikt v prípade nutnosti>
Nadobudnúť istotu a sebavedomie v konfliktnej situácii>

Termíny:

Miesto školenia Termíny Jazyk Cena bez DPH

¹ PDUs - oddelenia profesionálneho rozvoja (pre recertifikáciu podľa PMI®)

² QHs - kvalifikačné hodiny alebo ďalšie tréningové hodiny (pre recertifikáciu podľa IPMA®)

Didaktický koncept:
Aby bolo učenie zábavnejšie, sústredíme sa na: skupinové cvičenia, prácu na konkrétnych prípadových štúdiach, hranie rolí, feedback a 
reflexie, diskusie v tímoch a výmenu skúsenosti – to všetko Vám pomôže hlbšie pochopiť a následne aj uplatniť novo nadubudnuté 
vedomosti. Prepojenie teoretických prvkov s praktickou časťou je stavebným kameňom každého školenia.

Všeobecné obchodné podmienky:
Prečítajte si všeobecné obchodné podmienky pre podujatia next level academy: www.nextlevelconsulting.com/sk/co-
ponukame/skolenia/vseobecne-obchodne-podmienky/

http://www.nextlevelconsulting.com/sk/co-ponukame/skolenia/vseobecne-obchodne-podmienky/
http://www.nextlevelconsulting.com/sk/co-ponukame/skolenia/vseobecne-obchodne-podmienky/
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Máte ďalšie otázky?
Kontaktujte nás buď telefonicky alebo prostredníctvom e-mailu.

next level academy GmbH
AT +43 1 4780660-0
DE +49 228 28926-0
academy@nextlevelconsulting.com

mailto:academy@nextlevelconsulting.com

